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1. Đăng ký tài khoản Payoneer

Truy cập: https://www.payoneer.com/
Chọn: Register
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Bước 1. Điền các thông tin cơ bản ban đầu 



Bước 2. Bấm Register



Bước 3. Điền các thông tin: 
Loại hình kinh doanh, họ tên, email, ngày sinh

1. Đăng ký tài khoản Payoneer
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Bước 4. Điền các thông tin: 
Quốc gia, địa chỉ, mã bưu chính, số điện thoại, mã xác thực được gửi đến số điện thoại

1. Đăng ký tài khoản Payoneer
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Bước 5. Mật khẩu
Tạo mật khẩu, chọn câu hỏi bảo mật và trả lời, nhập số CMND hoặc số passport

1. Đăng ký tài khoản Payoneer
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Bước 6. Chọn tài khoản ngân hàng Việt Nam
Chọn “Personal account”. Chọn loại tiền tệ muốn nhận là “VND”. 
Nhập các thông tin của tài khoản ngân hàng Việt Nam

1. Đăng ký tài khoản Payoneer
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Bước 7. Thành công
Màn hình đăng ký thành công tài khoản Payoneer

1. Đăng ký tài khoản Payoneer
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Bước 8: Email xác nhận tài khoản đang trong quá trình xét duyệt
Payoneer sẽ gửi mail đến địa chỉ mail của bạn với nội dung như sau

1. Đăng ký tài khoản Payoneer
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Bước 9. Xác thực email 
Bên cạnh đó, Payoneer cũng gửi một mail khác để xác nhận địa chỉ email của bạn. 
Trong mail đó, bấm vào nút “VERIFY MY EMAIL”  

1. Đăng ký tài khoản Payoneer
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Bước 10. Màn hình xác thực email thành công



Bước 11. Đăng nhập vào payoneer
Truy cập https://www.payoneer.com/
Chọn “SIGN IN”, nhập email và password đã đăng ký

1. Đăng ký tài khoản Payoneer
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Bước 12. Xác thực 2 lớp
Payoneer sẽ gửi mã code xác thực đến số điện thoại bạn đã đăng ký
Nhấn nút “TURN ON”

1. Đăng ký tài khoản Payoneer
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Bước 13. Nhập mã code xác thực 2 lớp
Nhập mã code được gửi đến số điện thoại của bạn
Nhấn nút “SUBMIT”

1. Đăng ký tài khoản Payoneer
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Bước 14. Nhận mã code dự phòng
Payoneer sẽ show ra một mã code dự phòng và yêu cầu bạn copy và lưu vào chỗ an toàn 

1. Đăng ký tài khoản Payoneer
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Bước 15. Thiết lập câu hỏi bảo mật
Chọn câu hỏi bảo mật thứ 2, thứ 3 và trả lời
Nhấn “SUBMIT”

1. Đăng ký tài khoản Payoneer
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Bước 16. Màn hình đăng nhập
Sau khi thiết lập câu hỏi bảo mật thứ 2, thứ 3 sẽ chuyển đến màn hình log in thành công

1. Đăng ký tài khoản Payoneer
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2. Yêu cầu tạo tài khoản 
ngân hàng của Nhật
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Sau khi đăng nhập, trong trang của bạn sẽ hiện ra 3 tài khoản ngân hàng của bạn, tương 
ứng với 3 loại tiền tệ là USD, EUR, GBP (bảng Anh). 

Để khách hàng Nhật có thể thanh toán cho bạn, bạn cần yêu cầu Payoneer cung cấp thêm 
cho bạn một tài khoản của ngân hàng Nhật (JPY).

2. Tạo tài khoản ngân hàng Nhật
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Bước 1. Tạo tài khoản Nhật
Trên thanh menu, chọn “Home”, kéo xuống mục “Balances”, tại một đơn vị tiền tệ 
bất kỳ hiện có, bấm vào icon dấu ba chấm dọc, chọn “Receiving accounts”

2. Tạo tài khoản ngân hàng Nhật

Talent’s payoneer guide to Gambaru



Bước 2. Chọn tài khoản nhận tiền
Chọn option “Japan – JPY”

2. Tạo tài khoản ngân hàng Nhật
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Bước 3. Chọn nơi thanh toán cho bạn
● Ở mục tiền tệ, đánh dấu vào “JPY”. 
● Ở mục dự kiến nơi nhận thanh toán, đánh dấu vào “Other”
● Sau đó nhập tên công ty “GIANTY” vào textbox phía dưới và điền thông tin 

mức thu nhập hàng tháng, sau đó nhấn “Apply Now !”

2. Tạo tài khoản ngân hàng Nhật
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Bước 4. Xác nhận thành công
Có thể sẽ phải chờ tối đa 2 ngày để nhận được tài khoản

2. Tạo tài khoản ngân hàng Nhật
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Bước 5. Thông báo thêm tài khoản thành công
Màn hình thông báo xác nhận đã có tài khoản ngân hàng Nhật

2. Tạo tài khoản ngân hàng Nhật
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Bước 6. Truy cập màn hình thông tin chi tiết tài khoản Nhật
Tại Home, click dấu ba chấm dọc, click “Receiving accounts” để 
chuyển đến màn hình chi tiết các tài khoản

2. Tạo tài khoản ngân hàng Nhật
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2. Tạo tài khoản ngân hàng Nhật

Bước 7. Chọn xem thông tin tài khoản Nhật
Tại phần tài khoản Nhật Bản, click “View details” để lấy thông tin chi tiết của tài khoản 
ngân hàng Nhật
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2. Tạo tài khoản ngân hàng Nhật

Bước 8. Sao chép thông tin tài khoản Nhật và gửi về Gambaru
● Tại màn hình thông tin chi tiết, chọn “Copy account details”
● Gửi thông tin đã sao chép cho Gambaru tại địa chỉ emai: talent@gambaru.io
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3. Thủ tục nhận tiền
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Bước 1. Truy cập đường dẫn đến trang xác minh thông tin
Sau khi khách hàng thanh toán, để chuyển khoản thu nhập đó về tài khoản tiền Yên của bạn, 
Payoneer sẽ gửi email trực tiếp cho bạn và có thể yêu cầu bạn thực hiện cung cấp một số thông 
tin. Trường hợp đó, bạn dùng 1 trong 2 cách sau để truy cập đến trang xác minh : 

3. Thủ tục nhận tiền

Cách 1: 
Nhận email xác nhận từ Payoneer. Sau 
đó nhấn vào nút xác nhận trong mail.

Cách 2: 
Vào mục “Setting”, chọn “Verification Center”
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Bước 2. Màn hình hiển thị các loại thông tin cần cung cấp ban đầu (thực tế có thể không cần)
- Provide Business Detail (thông tin công việc của bạn)
- Account verification (Chứng minh nhân dân/ Căn cước công dân/ Passport)

3. Thủ tục nhận tiền
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Bước 3. Cung cấp các thông tin Business
Tại mục “Provide Business Detail”, chọn “Global payment service questionnaire”

3. Thủ tục nhận tiền
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Bước 4. Cung cấp các thông tin Business (tiếp theo)

3. Thủ tục nhận tiền
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Cụ thể cung cấp các nội dung sau và nhấn “SUBMIT”
- Công việc mà bạn làm để nhận được khoản thanh 

toán.

- Chi tiết công việc.

- Website của bạn (nếu bạn không có website cá nhân, 
thì hãy nhập URL LinkedIn/Behance của bạn).

- Nêu mối quan hệ của bạn với URL vừa cung cấp.
 

- Mô tả chi tiết hơn về công việc của bạn, ai là người 
thanh toán cho bạn (tại đây bạn hãy nhập nội dung về 
việc công ty GIANTY là bên thanh toán, và bạn sẽ làm 
công việc cụ thể như thế nào để nhận được khoản thanh 
toán đó).



Bước 5. Cung cấp thông tin Account
Trong lúc chờ Payoneer duyệt thông tin Business, bạn hãy tiếp tục thực hiện cung cấp thông tin 
cho mục “Account verification” bằng cách nhấn vào dòng chữ đó

3. Thủ tục nhận tiền
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Bước 6. Màn hình thông báo chờ xét duyệt các mục thông tin đã cung cấp
Sau khi thực hiện cung cấp đủ 2 mục thông tin, bạn cần chờ phía Payoneer xét duyệt. 

3. Thủ tục nhận tiền
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3. Thủ tục nhận tiền

Tuỳ vào thực tế đánh giá của Payoneer, có thể họ sẽ yêu cầu bạn cung cấp thêm 2 thông tin sau 
 (1) JPPS – Bảng câu hỏi dữ liệu: Gambaru sẽ gửi
 (2) Hóa đơn: Gambaru sẽ gửi

Bước 7. Thực hiện các bước xác minh khác
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3. Thủ tục nhận tiền

Bước 8. Tiền vào tài khoản
Sẽ mất vài giờ để Payoneer xác nhận thành công. Sau đó tiền sẽ được chuyển đến tài khoản tiền tệ 
tương ứng của bạn.
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3. Thủ tục nhận tiền

Bước 9. Rút thanh toán
 

Cách 2: Trên thanh menu,, chọn “Withdraw”, chọn “To Bank Account”

Cách 1: Tại mục Balances, chọn “Withdraw” 
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3. Thủ tục nhận tiền

Bước 5. Chi tiết rút tiền 

● Chọn số dư từ tài khoản “JPY balance”
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3. Thủ tục nhận tiền

Bước 6. Chi tiết rút tiền (tiếp theo)

● Chọn số tiền muốn rút và thực hiện rút (Payoneer sẽ tự quy đổi và hiển thị đơn vị tiền Việt)
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3. Thủ tục nhận tiền

Bước 7. Xác nhận bằng mã code

● Nhập mã code xác nhận được gửi đến số điện thoại 
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3. Thủ tục nhận tiền

Bước 8. Rút tiền thành công

● Màn hình báo tiền của bạn đang được gửi đến tài khoản ngân hàng Việt mà bạn đã đăng ký 
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3. Thủ tục nhận tiền

Lưu ý về hạn mức (áp dụng cho trường hợp rút tiền từ tài khoản ngân hàng Nhật về 
ngân hàng Việt của account Payoneer Việt Nam):

● Hạn mức tối thiểu trong một lần rút : 5,500 JPY (~ 1,100,000 VND)

● Hạn mức tối đa trong một lần rút : 1,000,000 JPY (~ 200,000,000 VND)

● Tổng hạn mức rút tối đa trong một tháng: 10,000,000 JPY (~2,000,000,000 VND)

● Hạn mức rút tối đa mỗi lần và mỗi tháng sẽ tăng tùy theo thành tích của từng người

※Thông tin trên chỉ mang tính tham khảo, hạn mức của mỗi người có thể sẽ khác nhau tùy vào 
thành tích giao dịch.

Lưu ý về phí rút và tỷ giá hối đoái: 

● Phí rút : 2% trên tỷ giá của thị trường cho mỗi lần rút

● Tỷ giá hối đoái : sử dụng tỷ giá của Master Card 
(https://www.mastercard.us/en-us/personal/get-support/convert-currency.html)
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Nếu bạn có bất kỳ thắc mắc nào, vui lòng liên hệ với chúng tôi thông qua email talent@gambaru.io 
để được hỗ trợ.
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THANK YOU

Step up your game. See you on Gambaru!
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